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ERA Landlord FAQ 

Q. If my tenant has applied for Emergency Rental Assistance (ERA) funds how am I notified? 

When a tenant applies for ERA funds, they must enter the email address of their landlord. The County 

will send an email to the landlord requesting that they email a Balance Statement to the County using 

the link provided. The Balance Statement must be completed by the landlord and the landlord must 

send it back to the County. The landlord must use the link provided in the email. The tenant should not 

send the County the Balance Statement, it must be emailed to the County by the landlord using the link 

provided in the email. Please find additional directions on how to complete the Balance Statement 

below. 

Q. How do I complete the Balance Statement? 

During the application review, the worker will send an email requesting the Balance Statement from the 

landlord. 

 

The landlord will receive an email with the links to complete the Balance Statement and the link to 

register as a county vendor if the landlord is not a vendor.  
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Pou ranpli Deklarasyon Balans lan, mèt kay la ka antre kòd machann yo genyen an. Sistèm nan ap chache 

kòd machann lan pou li.

 

Enfòmasyon pwopriyetè a ap montre. Mèt kay la bay yon lòt lyen pou chanje enfòmasyon machann lan 

si sa nesesè. 

The email also 

provides the 

Commodity code for 

the landlord when 

registering as a 

vendor. 

Mete kòd machann nan la 



Issued 3.30.21 

 

Si enfòmasyon biznis / adrès la kòrèk, mèt kay la ka ale nan pati anba paj la epi ranpli Deklarasyon 

Balans lan. Pou ajoute mwa, chwazi "Add Month".

 

Mete mwa  yo 

Lyen pou chanje adrès 

kote peman an ap vini 

Mete kantite lajan 

lwaye ki dwe 

akakizasyon an reta. 
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Lè yo fini, yo ka sètifye deklarasyon yo, tape nan non yo, ak "Soumèt".

 

 

o K. Ki Kòd Komodite pou pwogram sa a? 

o Sèl Kòd Komodite pou pwogram sa a se 97164. 

o K. E si mwen pa yon machann ki anrejistre nan Palm Beach County? 

o Pou ou kapab resevwa yon peman nan Palm Beach County ou dwe yon machann ki 

anrejistre. 

o K. Kouman pou mwen enskri kòm yon machann nan Palm Beach County? 

o Premye etap la se enskri kòm yon machann nan gouvènman Palm Beach County nan 

sistèm nan Machann Self Service (VSS). Etap pa etap pwosesis la detaye anba a. 

o ENSKRI NAN sistèm nan machann Self Service (VSS) 

o K. Poukisa ou dwe enskri kòm yon machann? 

o Pou ou kapab resevwa peman pou asistans lokasyon ERA ou dwe yon machann ki 

anrejistre nan Rejyon Palm Beach. 

o Gen kèk nan benefis ki genyen nan enskri nan Konte an kòm yon machann enkli: 

o • Tranzaksyon finansye 

o o Gade Istwa Peman Machann ou an 

o o Revize Kontra / Akò Kouran (yo) avèk Konte an 

o • Opòtinite biznis 

o o Aksè nan tout Konstriksyon Konte & Solisitasyon / Biznis ki pa Peye-Konstriksyon 

o OpòtiniteE-Mail notifications of Solicitations/Business Opportunities 

o • Enfòmasyon sou Kont machann lan 

o o Adrès (es) 

o o Itilizatè Kont Vandè (yo) 

o o Seleksyon Kòd Komodite (yo) KODD KOMODITE POU PWOGRAM SA A SE 97164 

Soumèt 

Sètifye epi 

ekri non. 
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o K. Kouman pou mwen enskri kòm yon machann gouvènman Palm Beach County nan 

sistèm machann Self Service (VSS)? 

o Enskri nan VSS se yon pwosesis 4 etap. 

o Etap 1 se enskri kòm yon nouvo machann oswa verifye ke ou se yon machann ki deja 

egziste. 

o Etap 2 se verifye enfòmasyon biznis ou. 

o Etap 3 se verifye adrès ou ak kontak. 

o Etap 4 se ajoute plis enfòmasyon biznis. 

o Etap 1 Enskri / Verifye Kont ki deja egziste 

o Lyen pou enskri: 

o www.pbcgov.com/purchasing 

o https://pbcvssp.co.palm-beach.fl.us/webapp/vssp/AltSelfService

 

 

Remak: Navigatè sètifye yo enkli: Internet Explorer, MS Edge, android, Firefox, iOS. PA ITILIZE Google 

Chrome. 

Vendor Self Service (VSS) Homepage 
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K. Ki enfòmasyon mwen bezwen lè mwen enskri nan VSS? 

Tanpri ranmase enfòmasyon sa yo anvan yo kòmanse pwosesis enskripsyon an: 

• Enfòmasyon sou kote biznis la 

• Nimewo ID taks (EIN, SSN, ITIN oswa ATIN) 

• Fòm W-9 

• TOUT Vandè ki enskri nan VSS DWE mete yon Fòm W-9 aktyèl, konplè epi siyen pou yo ka soumèt 

enskripsyon yo pou apwobasyon. 

• Non Biznis Legal (jan sa endike nan Dokimantasyon IRS) 

• Enfòmasyon pou Kontakte 

• Kòd Komodite pou bon (yo) oswa sèvis (yo) 

o Konte Palm Beach itilize Kòd komodite NIGP 
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o TOUT Vandè ki enskri nan VSS DWE ajoute omwen yon (1) Kòd Komodite nan kont Enskripsyon 

Vandè yo pou yo ka soumèt enskripsyon yo pou apwobasyon

 

K. Kouman pou mwen chèche konnen si mwen deja anrejistre nan VSS? 

Ou ka swiv endikasyon yo ki parèt anba a pou tcheke epi wè si ou deja anrejistre nan Palm Beach 

County kòm yon machann. 

 

 

 



Issued 3.30.21 

K. Kouman pou mwen tcheke si enfòmasyon itilizatè mwen an kòrèk nan VSS? 

 

Tout machann nouvo ak sa yo ki deja egziste yo ta dwe asire enfòmasyon itilizatè yo kòrèk.

 

 

Depi ou fin verifye adrès imel ou, ou pral resevwa avi ki anba a: 
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Men imèl ou pral resevwa a: 
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K. Kouman pou mwen konekte nan kont VSS mwen an? 

Swiv etap sa yo anba a pou ouvri sesyon an nan kont ou:

 

Premye etap: Enskripsyon kont nouvo

 

2yem etap infomasyon biznis 
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Chwazi korek adrès la 

 

Reponn kesyonè de enfòmasyon sou adrès la

 

Step 3: Kontak avèk Address  

Ranpli bagay sa yo:
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Si ou resevwa mesaj erè sa a se paske adrès ou te antre a pa matche ak estanda postal yo. Chwazi swa 

adrès orijinal la oswa Adrès korije a pou kontinye. Gade foto ki anba a.

 

Etap 4: Enfòmasyon de Lòt Biznis

 

Anba a se foto nan fòm egzamp W-9, enfòmasyon ou bezwen pou enskri kòm yon machann. 
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Anba a se foto a kap ba ou direksyon.

 

 

Anba la a se foto nan Seleksyon Kòd Komodite kote ou ka tcheke tout kòd ki aplike nan biznis ou / 

òganizasyon an. 

Ou dwe fè sure ke ou tcheke Code 97164 Residential Space Rental or Lease. Gade anba. 
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Sa se yon Fòm taks W-9 nan IRS. 

 

PRESKE FINI!! Tcheke enskripsyon ou a pou asire tout bagay kòrèk. Ranje nenpot infomasyon ki pa 

korèk. 
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Klike sou “submit” lè ou fini. 
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Revize limit VSS 

 

Enprime (print) yon kopi prèv enskripsyon ou pou ou gen Kòd machann ou fasil pou jwenn.

 

Wap resevwa yon imèl ki verifye soumèt enskripsyon ou a. 
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Sistèm VSS là renouvle 3 fwa pa jou. Lè yo renouvle.

 

Lè ou soumèt pwosesis ou a ou pral resevwa yon lòt imèl pou verifye ke ou anrejistre.

 

K. Mwen gen yon kesyon konsènan enskripsyon VSS mwen an. Ki moun mwen kontakte pou asistans? 

Si ou gen kesyon tanpri imèl PBCLandlord@pbcgov.org oswa rele Sant Apèl nou an nan (561) 355-

4792. 
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KONSÈY & rapèl pou Enskripsyon VSS: 

1. Google Chrome PA yon navigatè sètifye pou machann yo itilize pandan y ap enskri. Tanpri itilize 

youn nan navigatè sa yo pou enskri: Internet Explorer, Microsoft Edge, Firefox, iOS oswa android 

2. Kòd Komodite 97164 - Tout lokatè ak / oswa administratè pwopriyete dwe itilize tout lokatè oswa / 

lokatè pandan pwosesis enskripsyon machann lan. 

3. Yon fòm aktyèl, konplè, siyen / date IRS W-9 pou enskri kòm yon machann nan Palm Beach County. 

Anplis de sa, enfòmasyon ki sou fòm IRS W-9 dwe egzakteman matche ak enfòmasyon yo jan yo te 

antre nan aplikasyon enskripsyon machann lan. 

4. Revize enfòmasyon ki antre yo pou asire ke li kòrèk ANVAN yo soumèt enskripsyon yo. 

5. Machann Self-Service senkro Cycles 

yon. 7:00 am - Tout enskripsyon VSS Soumèt ant 4:00 pm-7:00am 

b. 12:00 pm - Tout enskripsyon VSS Soumèt ant 7:00 am-12:00pm 

c. 4:00 pm - Tout enskripsyon VSS Soumèt ant 12:00 pm-4:00pm 

6. Nouvo Enskripsyon Gid pou Itilizatè se gid ou, ak gid vandè a, atravè pwosesis enskripsyon an. 


